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Annonce signature et partenariat

Comarch Healthcare, éditeur de solutions innovantes pour les acteurs du secteur de la 
santé, a été choisi par MicroPort® CRM, acteur mondial spécialisé dans la fabrication de 
dispositifs médicaux implantables pour le traitement des troubles du rythme cardiaque, 
pour mettre en place et assurer la Facturation de la télésurveillance en France pour ses 
patients porteurs de prothèses cardiaques implantables à visée thérapeutique ainsi que 
la génération d’ordonnances pour ses prescripteurs. 
 
Suite à l’entrée en vigueur dans le droit commun de la télésurveillance des prothèses cardiaques 
implantables le 31 Mars 2024, le leader en France des stimulateurs cardiaques et des systèmes de 
diagnostic ECG Holter a décidé de choisir la solution Comarch SanoPSAD. Certifiée SESAM Vitale, la 
solution Cloud de Comarch Healthcare permettra à MicroPort® CRM de se mettre en conformité 
avec la nouvelle réglementation et ainsi de faire bénéficier à ses patients du remboursement par 
l’Assurance Maladie des actes de télésurveillance.
 
Une adaptation nécessaire à la nouvelle réglementation

Le programme ETAPES (Expérimentations de Télémédecine pour l’Amélioration des Parcours En 
Santé), lancé en 2014 dans le but d’explorer et évaluer les avantages potentiels de la télémédecine 
dans l'amélioration des parcours de santé, a permis la généralisation du remboursement des 
activités de télésurveillance et leur entrée dans le droit commun. Une décision qui fait de la France 
le 1er pays de l’Union Européenne à rembourser (hors expérimentation) les solutions de 
télésurveillance médicale qui apportent un bénéfice clinique ou améliorent l’organisation des soins.

Comme tous les acteurs de la télésurveillance des patients porteurs de prothèses cardiaques 
inscrits sur la Liste des Activités de Télésurveillance Médicale (LATM), MicroPort® CRM se munit 
d’une solution permettant ainsi de facturer le forfait technique. La solution Comarch SanoPSAD 
répond entièrement à ce nouveau besoin en accord avec le cahier des charges SESAM Vitale.

Faciliter encore plus la prise en charge des patients avec le Portail Prescripteur

MicroPort® CRM s’est également équipé de SanoPrescripteur, le portail Comarch Healthcare dédié 
aux prescripteurs, pour le renouvellement des ordonnances. En effet, SanoPrescripteur ainsi que 
SanoPSAD font partie de la même Comarch Healthcare Suite et bénéficient de l’intégration native 
qui simplifie la mise en place opérationnelle de la suite complète. Les solutions Comarch Healthcare 
sont ouvertes et API-sées et donc pourront s’interconnecter à la plateforme de télésurveillance 
SmartViewTM de MicroPort® CRM afin de partager simplement et en toute sécurité les informations 
clés de ses patients et ainsi améliorer leur prise en charge.

MicroPort® CRM fait le choix de Comarch Healthcare pour assurer la 
Factura�on de la télésurveillance et la généra�on d’ordonnances 
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MicroPort® CRM, dont le siège mondial est à Clamart, France, est 
une société pionnière dans le domaine de la gestion du rythme 
cardiaque (CRM) et une filiale de MicroPort Scientific Corporation 
(code boursier : HKEX : 00853). S'appuyant sur son expertise de 
plus de 60 ans en dispositifs médicaux, MicroPort® CRM 
développe, fabrique et commercialise à travers le monde des 
stimulateurs cardiaques, des défibrillateurs cardiaques 
implantables, des systèmes de resynchronisation cardiaque et 
des solutions de diagnostic ECG pour la gestion des troubles du 
rythme cardiaque et de l'insuffisance cardiaque. 
Ces produits de pointe sont fabriqués à Clamart, en France, à 
Saluggia, en Italie, et à Saint-Domingue, en République 
dominicaine. MicroPort® CRM distribue également les solutions 
MicroPort® en cardiologie interventionnelle et en 
électrophysiologie en Europe.

Plus d’informations sur www.microport.com
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Comarch Healthcare est un éditeur, hébergeur et 
intégrateur de solutions innovantes pour les 
acteurs du secteur de la santé, bénéficiant de 30 
ans d'expérience en France suite au rachat de la 
société 2CSi. Comarch opère en particulier dans le 
domaine de la télémédecine et de la santé à 
domicile et a investi plus de 100 M€ en R&D depuis 
10 ans dans le développement de logiciels pour le 
marché de la e-santé, hébergées dans ses propres 
datacenters européens certifiés HDS.

www.comarch.fr 

Avec l’entrée de la télésurveillance dans le droit commun, nous cherchions une solution nous 
permettant de mettre en place un processus de facturation complet et assisté, prenant en charge de 
bout en bout tous les contrôles nécessaires aux échanges avec les organismes. Nous avons trouvé en 
Comarch Healthcare un partenaire à même de nous accompagner sur ce sujet clé, tant sur le plan 
fonctionnel que performance.

MicroPort® CRM, Hervé Mayer, Vice-président Ventes et Marketing France

«
»

Nous sommes ravis de pouvoir apporter à MicroPort® CRM notre expertise en matière de Facturation 
FSE et de génération d’ordonnances. Notre expérience éprouvée auprès des Prestataires de Santé à 
Domicile nous permet de faire profiter de notre solution - qui dispose de tous les agréments 
nécessaires (FSE/SCOR/ADRi) - et de notre savoir-faire aux acteurs de la télésurveillance en France.

Bruno Hamelin, Directeur de mission e-santé pour Comarch Healthcare France

«
»

Ce nouveau projet vient renforcer la position Comarch Healthcare sur le marché des solutions IT à 
destination des acteurs de la santé à domicile. L’écosystème de solutions Comarch Healthcare offre 
un niveau de performance aussi élevé et une robustesse à toute épreuve. S'ajoute un déploiement 
extrêmement rapide grâce à l'approche CLOUD hébergée dans les Datacenters Comarch certifiés 
HDS.
Le projet de facturation de MicroPort® CRM est pour Comarch Healthcare un projet stratégique, 
créateur de valeur pour l’acteur de télésurveillance, lui permettant à la fois de rationaliser son activité 
tout en améliorant la prise en charge de ses patients.

Arkadiusz Ilgowski, Président Comarch et Comarch Healthcare France

«
»
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